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VAKEDN0-2023-2971

Hankintaoikaisupaatos koskien Konsulttipalvelujen hankintaa Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen sote-palveluiden kehittamiseen

Asian valmistelija: Tarja Kokkonen
Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on Konsulttipalvelujen hankinta Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle maaraaikaiselle sopimuskaudelle siten, ettd sopimus on voimassa
sopimuksen allekirjoittamisesta kaksi (2) vuotta, jonka jalkeen Tilaaja varaa oikeuden
jatkaa sopimusta kahdella optiovuodella, yksi (1) vuosi kerrallaan (1+1 v).

Tarjouspyynndssa pyydettiin tarjousta osa-aluekohtaisesti konsulttipalveluista
henkilotyopaivan laskutuksen perusteella. Hankinnan kohde ja sita koskevat
vaatimukset kuvattiin tarjouspyynndéssa ja sen liitteissa.

Hankinta on jaettu neljaan (4) osa-alueeseen: 1. Palveluiden jarjestamisen ja
muutoksen tuki 2. Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden laadun, vaikuttavuuden ja
kustannuskehityksen tuki 3. Hyvinvointialueen palveluiden ja toimintojen kehittamisen
tuki ja 4. Hyvinvointialueen hankkeiden ja projektien hallinnollinen tuki.

Kilpailutuksen perusteella muodostetaan neljan (4) eri osa- alueen puitejarjestely.
Puitejarjestelyn piiriin otetaan osa-aluekohtaisesti 10-15 (kymmenen tai viisitoista)
tarjouspyynnon ehdot tayttavaa palveluntuottajaa, mikali tarjouspyynnon ehdot
tayttavia tarjouksia on saatu vahintaan tuo maara.

Asian tausta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on julkaissut 20.12.2023 EU- hankintailmoituksen
HILMA- portaalissa, Internet- osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, seka Euroopan
unionin virallisen lehden taydennysosan sahkdisessa TED- portaalissa.
Hankintamenettelyna kaytettiin avointa menettelya. Kyseessa on EU- kynnysarvon
ylittava hankinta.

Tarjousten jattdmisen maaraaikaan, 19.1.2024 klo 12:00 mennessa saapui
kaksikymmenta kolme (23) tarjousta.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjoajia koskevat seuraavat soveltuvuusvaatimukset tarkastetaan ennen
hankintasopimuksen tekemista: Tilaajavastuulain mukaiset tydantajan velvoitteet,
rahoituksellinen ja taloudellinen tilanne. Selvitykset pyydetaan lahtokohtaisesti vain
tarjousvertailussa valituksi tulevilta tarjoajilta, pois lukien ne vaatimukset, joissa on
erikseen mainittu, etta selvitys on ladattava tarjoukseen.

Hankintayksikko tulee tarkastamaan hankintalain 80 8:n mukaiset pakolliset
poissulkuperusteet ennen hankintasopimuksen tekemista.

Referenssit
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Hankintalain (1397/2016) 83 §:n mukaan hankintayksikko voi asettaa ehdokkaiden tai
tarjoajien teknista ja ammatillista patevyytta koskevia 84—86 8§:ssa tarkoitettuja
vaatimuksia. Ehdokkaat tai tarjoajat, jotka eivat tayta hankintayksikdon asettamia
vahimmaisvaatimuksia, on suljettava tarjouskilpailusta.

Tarjoajalla on oltava hankinnan kohde, laajuus ja laatu huomioon ottaen riittavasti
kokemusta vastaavan tyyppisista ja kokoisista hankinnoista viimeksi kuluneelta
kolmelta (3) vuodelta. Referenssikohteita on oltava vahintaan yksi (1).
Referenssiselvityksessa tuli esittaa ainoastaan ne referenssit, jotka ovat vastaavia
hankittavan palvelun kannalta.

Referenssista tulee ilmeta referenssin yhteyshenkilon yhteystiedot, sopimuskausi,
tarjoajan osuus hankinnassa, palvelun paapiirteinen sisaltd seka hankinnan arvo (alv 0
%). Tarjoajan tuli ladata selvityksen referensseista tarjouksensa liitteeksi
tarjouspyynnon liitteella 3 Referenssit, ohjeiden mukaan taytettyna, tarjouspyynnon
kohdassa "Muut ehdot"- "Referenssit".

Kaikki tarjoajat tayttivat soveltuvuudelle asetetut vaatimukset referenssien osalta.

Tarjouksen tarjouspyynndén mukaisuus
Osa- aluekohtaiset nimetyn asiantuntijan vahimmaisvaatimukset / referenssit

Tarjouspyynndn mukaisesti Tarjoajan nimeamalla asiantuntijalla tuli olla kolmen (3)
vuoden kokemus vastaavista sosiaali- ja terveysalan kehittamistehtavista/-
projekteista, joista vahintaan kahden (2) kehittamistehtavan/- projektin tulee olla
viimeisen kolmen (3) vuoden ajalta.

Tarjouspyynndn jokaisessa liitteissa (4-7), johon tarjoaja on tehnyt tarjouksen, tuli
tayttaa asiantuntijan referenssit omille riveille: Referenssi 1 ja Referenssi 2.

Tarjousten tarkastamisessa todettiin nimetyn asiantuntijan referenssien osalta etta:

Tietoevry Care Consulting Oy:n tarjous ei ollut tarjouspyynnén mukainen liite 5 /
osaalueessa 2. Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden laadun, vaikuttavuuden ja
kustannuskehityksen tuki

- Tarjoajan ilmoittaman asiantuntijan toista (2) referenssia ei ole ilmoitettu
tarjouslomakkeen liitteessa 5.

Tietoevry Care Consulting Oy:n ilmoituksen mukaan Liitteessa 7 / osa-alue 4.
Hyvinvointialueen hankkeiden ja projektien hallinnollinen tuki

- Tarjoajan ilmoittama nimetty asiantuntija ei ole enaa yrityksen palveluksessa.

Hankintalain 79 8:n mukaan ennen tarjousten valintaa hankintayksikon on
tarkistettava, etta tarjous on hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa
asetettujen vaatimusten, ehtojen ja perusteiden mukainen. Ehdokkaat tai tarjoajat,
jotka eivat tayta hankintayksikon asettamia vahimmaisvaatimuksia, on suljettava
tarjouskilpailusta.

Edelld mainituin perustein Hankintayksikkd hylkaa Tietoevry Care Consulting Oy:n

tarjouksen osa-alueessa 2 (liite 5) ja osa- alueessa 4 (liite 7).
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Muut tarjoajat tayttivat asiantuntijoita koskevat soveltuvuudelle asetetut vaatimukset
referenssien osalta.

Tarjousvertailu

Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous, hinta- laatusuhteeltaan
paras. Sopimuskumppaniksi valitaan tarjouspyyntoasiakirjoissa kuvatuin perustein
parhaan hinta- laatusuhteen tarjonnut tarjoaja. Vertailuhinta muodostuu seka
hinnasta 30 % etta laadusta 70 %. Tarjoajan oli siten mahdollista saada hintapisteita
yhteensa 30 ja laatupisteita 70.

Konsulttipalveluiden hankintaa koskevan tarjouskilpailun perusteella muodostetaan
puitejarjestely valittujen palveluntuottajien kesken osa- aluekohtaisesti aiemmin
kuvatun mukaisesti.

Nimetyn asiantuntijan osa- aluekohtaiset vaatimukset / pisteytys

Tarjouspyynnon liitteissa (4, 5, 6, 7) on osa- aluekohtaisesti kuvaus asiantuntijoiden
tyokokemus ja koulutusvaatimuksista. Vahimmaisvaatimuksen ylittava kokemus on
mukana tarjousten vertailussa. Lomakkeella on kerrottu, miten kokemus ja koulutus
pisteytetadn. Lomakkeelta tulee kayda yksiselitteisesti esille pisteeseen oikeuttavan
kokemuksen ja koulutuksen kuvaus.

Mikali kuvauksesta ei kay yksiselitteisesti esille pisteeseen oikeuttava kokemus tai
koulutus esimerkiksi kokemuksen keston tai roolin tai muun osalta, hankintayksikkd
varaa oikeuden antaa tarjoajalle kyseisesta kohdasta nolla pistetta. Hankintayksikko
on merkinnyt tarjoajien nimettyjen asiantuntijoiden pisteet ja perustelut
vertailutaulukkoon.

Hankintapddtos

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen konsernipalvelujen toimialajohtaja on
paatdksellaan 26 § 03.05.2024 (VAKEDN0-2023-2971) hylannyt Tietoevry Care
Consulting Oy:n tarjouksen tarjouspyyntda vastaamattomana osa- alueissa 2 ja 4. ja
valinnut konsulttipalvelujen Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen sote-palveluiden
kehittamiseen sopimustoimittajiksi seuraavat tarjoajat:

Osa-alue 1/ Palveluiden jarjestamisen ja muutoksen tuki: Delfoi Oy, Deloitte
Consulting Oy, FCG Finnish Consulting Group Oy, Flovio Oy, Futurice Oy, Gesund
Partners Oy, Gofore Lead Oy, KPMG Oy Ab, Loihde Advance Oy, Medielli Oy, Mynavigo
Oy, NHG Finland Oy, Savoa Partners Oy, SOS lapsikylasaatio sr, Tietoevry Finland Oy,
Timo Kivisto Consulting Oy, Uuke Oy ja Valor Partners Oy

Osa-alue 2 / Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden laadun, vaikuttavuuden ja
kustannuskehityksen tuki: BCB Medical Oy, Creatido Oy, Deloitte Consulting Oy, FCG
Finnish Consulting Group Oy, Futurice Oy, Gesund Partners Oy, Gofore Lead Oy,
KPMG Oy Ab, Loihde Advance Oy, Medielli Oy, Mynavigo Oy, Netum Oy, NHG Finland
Oy, Savoa Partners Oy, Timo Kivisto Consulting Oy ja Uuke Oy

Osa-alue 3 / Hyvinvointialueen palveluiden ja toimintojen kehittdmisen tuki: Delfoi Oy,
Deloitte Consulting Oy, FCG Finnish Consulting Group Oy, Flovio Oy, Futurice Oy,
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Gesund Partners Oy, Gofore Lead Oy, KPMG Oy Ab, Medielli Oy, Mynavigo Oy, NHG
Finland Oy, QMS Nordic Oy, Savoa Partners Oy, Sotemuotoilu Oy, Tietoevry Finland
Oy, Timo Kivisto Consulting Oy ja Uuke Oy

Osa-alue 4 / Hyvinvointialueen hankkeiden ja projektien hallinnollinen tuki: Deloitte
Consulting Oy, Flovio Oy, Futurice Oy, Gesund Partners Oy, Gofore Lead Oy, KPMG Oy
Ab, Mynavigo Oy, Netum Oy, NHG Finland Oy, QMS Nordic Oy, Savoa Partners Oy,
Tietoevry Finland Oy ja Uuke Oy.

Hankintaoikaisun kasittely

Hankintayksikkd on tehnyt tarjousvertailun uudelleen ja vertailutaulukon
tarkastamisessa todettiin seuraavat asiat: (Liitteena olevasta vertailutaulukosta
ilmenee tarjoajien tarkemmat pisteytykset ja perustelut)

Osa-alueessa 1. vertailutaulukossa on virheellisesti kirjattu Timo Kivisto Consulting
Oy:n asiantuntijan tydkokemuspisteiksi kymmenen (10) pistetta kun kohdassa tulisi
olla O pistettd, koska kuvauksesta ei ilmene riittavaa tydkokemusta.

e Taman vuoksi Timo Kivisto Consulting Oy sijoitus tippui sijalta 15:sta sijalle 16 ja
Tarjoaja ei tule valituksi sopimuskumppaniksi osa-alueessa 1
Gofore Lead Oy:n yhteenlasketut laatupisteet on kirjattu virheellisesti (55) pistetta,
kun pisteita pitaisi olla 60 pistetta.

Mynavigo Oy:n yhteenlasketut pisteet on kirjattu virheellisesti (59) pistetta, kun
pisteita pitdisi olla 64 pistetta.

Valor Oy:n yhteenlasketut laatupisteet on kirjattu virheellisesti (40) pistettd, kun
pisteita pitdisi olla 50 pistetta.

Osa-alueessa 2 Uuke Oy:n asiantuntijan koulutuspisteet on merkitty virheellisesti
nolla (0) pistetta, kun pisteita pitdisi olla 10 pistetta.

Mynavigo Oy:n asiantuntijan koulutuspisteisiin on kirjattu virheellisesti kymmenen
(10) koulutuspistetta, kun pisteita pitaisi olla nolla (0) pistetta.

Osa-alueessa 3. Flovio Oy:n yhteenlasketut laatupisteet on kirjattu virheellisesti 35
pistetta, kun pisteita pitaisi olla 40 pistetta.

Vertailutaulukkoon on jaanyt virheellisesti vahentamatta Sotemuotoilu Oy:n
asiantuntijan viisi (5) tydkokemuspistetta.

Medielli Oy:n yhteenlasketut laatupisteet on kirjattu virheellisesti 55 pistettd, kun
pisteita pitaisi olla 65 pistetta.

Mynavigo Oy:n asiantuntijan tydkokemuspisteiksi on alkuperdisessa
hankintapaatoksessa virheellisesti merkitty 20 pistetta ja hankintayksikké on
korjannut pisteita vahentamalla (-10) pistetta puutteellisen tydkokemuksen vuoksi.

Sotemuotoilu Oy:n asiantuntijan tydkokemuspisteista on jaanyt virheellisesti
vahentamatta viisi (5) pistetta ja jaljelle on jaanyt viisi (5) pistetta.
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Osa-alueessa 4. vertailutaulukkoon on jaanyt virheellisesti vahentamatta Futurice Oy:
n asiantuntijan tydkokemuksesta kymmenen (10) pistetta puutteellisen
tyokokemuksen vuoksi.

Mynavigo Oy:n yhteenlasketut laatupisteet on kirjattu virheellisesti 25 pistettd, kun
pisteiden tulisi olla 30 pistetta.

Uuke Oy:n yhteenlasketut laatupisteet on kirjattu virheellisesti 35 pistettd, kun pitaisi
olla 50 pistetta.

Virheellisesti kirjatut pisteet on korjattu ja merkitty punaisella fontilla, solun tausta on
keltainen.

Virheellisesti merkityt laatupisteet on merkitty vertailutaulukon osa-alueiden lopussa oleviin
laatupisteiden soluihin ja tarjoajan sijoittuminen on merkitty punaisella fontilla niiden
tarjoajien kohdalla, joissa on uudelleen tehdyn vertailun perusteella tullut muutoksia.

Hankintayksikon itseoikaisu

Hankintalain 132 §8:n 1 momentissa saadetaan hankintaoikaisun tekemisesta.
Hankintayksikko voi itse poistaa virheellisen paatoksensa tai peruuttaa muun
hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun, ja ratkaista asian uudelleen (hankintaoikaisu),
jos paatos tai muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa
tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa, joka voi
vaikuttaa paatokseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen tekemisen edellytyksiin.

Hankintalain 133 §8:n 1 momentin mukaan hankintayksikkd voi ottaa hankintaoikaisun
kasiteltdvakseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuksesta.
Hankintayksikko voi itse ottaa hankintapaatdksen tai ratkaisun korjattavakseen 90
paivan kuluessa siita, kun hankintaoikaisun kohteena oleva paatds tai ratkaisu on
tehty.

Edelld mainittuun perustuen hankintayksikké on paattanyt ottaa asian kasiteltavaksi
omasta aloitteestaan paatoksen 26 § 3.5.2024 (VAKEDNo0-2023-2971)
hankintaoikaisuna hankintalain 133 &:n 1 momentin mukaisesti. Silloin kuin
alkuperaista hankintapaatdsta rasittaa virhe ja se vaikuttaa hankintamenettelyn
lopputulokseen on hankintayksikolla velvollisuus korjata paatésta (mm. MAO 356/18).
Hankintayksikko korjaa siten paatdsta edella mainituilla tavoin johtuen
virheellisyyksista vertailutaulukossa ja pisteiden laskennassa. Korjaamisen johdosta
pisteytys muuttuu osan tarjoajien kohdalla ja sita mydden myds osan tarjoajien
etusijajarjestys muuttuu. Hankintalain 132 §:n 2 momentin mukaan paatoksen tai
ratkaisun oikaiseminen ei edellytd asianosaisen suostumusta.

Paatoksen peruste
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannén 47 8:n mukaan toimialajohtaja
paattaa yli 1 000 000 euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista.

Paatos
Edella esitetyilla perusteilla paatan:

1. Hylata
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Tietoevry Care Consulting Oy:n tarjouksen tarjouspyyntda vastaamattomana
hylata osa- alueissa 2 ja 4 hankintapaatoksen aiempien perustelujen mukaisesti.

2. Valita
Osa-alueen 1. Palveluiden jarjestamisen ja muutoksen tuki, sopimustoimittajiksi
seuraavat palveluntuottajat:

Tietoevry Finland Oy
Savoa Partners Oy
FCG Finnish Consulting Group Oy
Flovio Oy
Medielli Oy
Delfoi Oy
Gofore Lead Oy
Deloitte Consulting Oy
Futurice Oy
10. NHG Finland Oy
11. KPMG Oy Ab
12. Loihde Advance Oy
13. Mynavigo
14. Valor Oy
15. SOS-lapsikylasaatio
Osa-alue 2 Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden laadun, vaikuttavuuden ja
kustannuskehityksen tuki, sopimustoimittajiksi seuraavat toimittajat:

NN~

0

Netum Oy
NHG Finland Oy
Savoa Partners Oy
Loihde Advance Oy
Deloitte Consulting Oy
Futurice Oy
Medielli Oy
KPMG Oy Ab
FCG Finnish Consulting Group Oy
10. Gofore Lead Oy
11. Timo Kivisto Consulting Oy
12. Uuke Oy
13. BCB Medical Oy
14. Mynavigo Oy
15. Creatido Oy
Osa-alue 3 / Hyvinvointialueen palveluiden ja toimintojen kehittamisen tuki,
sopimustoimittajiksi seuraavat toimittajat:

N hWN -

0

1. Tietoevry Finland Oy
Sotemuotoilu Oy
Medielli Oy

Gofore Lead Oy
Savoa Partners Oy
KPMG Oy Ab

NHG Finland Oy

NouhsWwhN
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8. QMS Nordic Oy
9. Futurice Oy
10. FCG Finnish Consultig Group Oy
11. Deloitte Consulting Oy
12. Flovio Oy
13. Gesund Partners Oy
14. Delfoi Oy
15. Timo Kivisto Consulting Oy
Osa-alue 4 / Hyvinvointialueen hankkeiden ja projektien hallinnollinen tuki,
sopimustoimittajiksi seuraavat toimittajat:

KPMG Oy Ab
QMS Nordic Oy
Deloitte Consulting Oy
Uuke Oy
Netum Oy
Savoa Partners Oy
NHG Finland Oy
Mynavigo Oy
Flovio Oy
10. Gesund Partners Oy
Tama paatos on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmalla toimielimella on
mahdollisuus kayttaa hallintosdannén 29 8:n mukaista otto- oikeuttaan. Sitova
sopimus ei synny viela hankintapaatoksen tiedoksi antamisella, vaan vasta
mydhemmin tehtavalla erillisella kirjallisella sopimuksella.

N hAWN -

0

Hankintasopimus

Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.
Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatos perusteluineen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Tiedoksi

BCB Medical Oy, Creatido Oy, Delfoi Oy, Deloitte Consulting Oy, FCG Finnish
Consulting Group Oy, Flovio Oy, Futurice Oy, Gesund Partners Oy, Gofore Lead Oy,
KPMG Oy Ab, Loihde Advance Oy, Medielli Oy, Mynavigo Oy, Netum Oy, NHG Finland
Oy, QMS Nordic Oy, Savoa Partners Oy, SOSlapsikylasaatio Sr, Sotemuotoilu Oy,
Tietoevry Finland Oy, Timo Kivisto Consulting Oy, Uuke Oy, VALOR Partners

Allekirjoitus

Mikko Hokkanen, toimialajohtaja

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Paatds on nahtavilla yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla
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28.05.2024 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sahkdisesti 28.05.2024.
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Hankintaoikaisu
§32

Hankintaoikaisu
HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa.

I HANKINTAOIKAISU

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipaivaa ei
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti:

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivang, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myohemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikon hallussa.
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Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikolle.
Hankintayksikdn yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

11 VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset:

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Valituksella
markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikon paatos tai
hankintayksikon muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn sellaista
paatodsta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;
2) sitg, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8:n nojalla; tai

3) sita, etta 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejarjestelyyn perustuva hankinta:

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei
markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 8:n mukaisesti. Lupa
on myonnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa
samanlaisissa asioissa tarkeaa, tai siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn

liittyva syy.
Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskeva ratkaisu:

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myénna asiassa
kasittelylupaa hankintalain 146 8:n mukaisesti. Lupa on mydnnettava, jos asian
kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai
silhen on painava, hankintayksikdn menettelyyn liittyva syy.

Sahkoinen tiedoksianto:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkoisesti, asianosaisen katsotaan
saaneen tiedon hankintapaatdksesta oheisasiakirjoineen sina paivang, jolloin
sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten,
ettd viestia voidaan kasitelld. Asianosainen on saanut tiedon paatdksesta
lahettamispaivana, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka
johdosta sahkdinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin.
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Tiedoksianto Kirjeitse:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan
saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisestg, jollei asianosainen
nayta saaneen tiedon mydhemmin.

Hankintapaatoksen tiedoksianto saantitodistuksella:

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Muutoksenhakuaika:

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipdivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena
paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa:

Mikali hankintayksikk® on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 8:ssa tarkoitetun
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, valitus
on tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. Mikali hankintayksikkd on
julkaissut suorahankinnasta jalki-ilmoituksen, mutta ei suorahankintaa koskevaa
ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava 30 paivan kuluessa siita, kun
suorahankinnasta on julkaistu jalki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessa.
Mikali hankintayksikko ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jalki-ilmoitusta,
suorahankintaa koskeva valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa siita, kun
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus:

Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 8:n 1 momentin 9
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin
virallisessa lehdessa, on valitus tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen
julkaisemisesta.

Poikkeukset sédanné6nmukaisesta valitusajasta:

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai
kayttdoikeussopimuksen 130 8:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen sisalto:



mempeenasiee Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Ote viranhaltijapaatoksesta 12 (13)
Konsernipalvelujen toimialajohtaja 28.05.2024 §32
Hankintapaatos

Valituksessa on ilmoitettava:
1) paatos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos);

2) milta kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi (vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatds ei kohdistu
valittajaan.

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myoéntaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa
kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds taman yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilld ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle. Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja
mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa
(prosessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden
prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se
toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatoksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittaa uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:
1) valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2) selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioista annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Valituksen toimittaminen:

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkilokohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin
valityksella, postitse, telekopiona, asiointipalvelussa tai sahkopostin avulla kuten
sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) sdadetaan.
Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto:
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Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015), hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021)
eikd oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikélle:

Hankintalain 148 8:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
lImoitus on toimitettava hankintayksikdlle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. llmoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkdyntimaksu:

Muutoksenhakijalta peritaan kasittelysta markkinaoikeudessa oikeudenkdyntimaksua
2 120 euroa alle miljoonan euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vahintaan 1
miljoona euroa, kasittelymaksu on 4 240 euroa. Mikali hankinnan arvo on vahintaan
10 miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6 350 euroa. Yksityishenkilon
oikeudenkayntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa. Hankinta-asioissa peritaan
2120, 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkayntimaksu, jos asia poistetaan
kasittelysta antamatta paaasiassa ratkaisua, se jaa tutkimatta tai se jaa sillensa. Nain
voi kadyda esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5,
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314

markkinaoikeus(at)oikeus.fi

asiointipalvelun osoite: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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